BAI TUYEN TRUYEN CHUYEN DPOI SO

Kinh thua Cac ddng chi can bo Bang vién va toan thé nhan dan:

Chuyén dbi sé 1a mét trong nhitng muc tiéu duge quan tdm hang dau cua
cac doanh nghiép cong nghé tai Viét Nam. Chinh phu Viét nam cling dac biét
quan tam dén van dé chuyén ddi sé trong cudc cach mang cdng nghiép 4.0 va
giao cho Bo Théng tin &Truyén thdng xay dung Dé an Chuyén d6i s6 québc gia
va trinh D& &n cho Thu tuéng ngay trong nam 2019.

Vay chuyén doi sb 1a gi va c6 tim quan trong nhu thé nao trong cudc Cach
mang cong nghiép 4.0?Chuyén doi s6 1a gi?

Chuyén dbi s6 1a su tich hop cac cdng nghé ky thuat s6 vao tat ca cac linh
vuc ciia mot doanh nghiép, tan dung cac céng nghé dé thay doi can ban céch
thae van hanh, mé hinh kinh doanh va cung cap céac gia tri méi cho khach hang
cua doanh nghiép d6 ciing nhu ting tc cac hoat dong kinh doanh. Chuyén doi
s6 ciing 1a mot sy thay doi vé van hoa cua cac doanh nghiép, doi hoi cac doanh
nghiép phai lién tuc thay d6i, thir nghiém cai méi va thoai mai chap nhan céc
that bai.

Tai Viét Nam, khai niém “Chuyén doi s6” thuong duoc hiéu theo nghia 1a
qua trinh thay doi tir md hinh doanh nghiép truyén théng sang doanh nghiép sb
bang cach &p dung cdng nghé mai nhu dit lidu 16n (Big Data), Internet cho van
vat (IoT), dién toan ddm may (Cloud)... nham thay doi phuong thirc diéu hanh,
lanh dao, quy trinh lam viéc, van hoa cong ty.

Khong chi co vai trd quan trong tai cac doanh nghiép ma chuyén di sé con
dong vai tro quan trong trong cac linh vuc khac cta x& hoi nhu chinh phu,
truyén théng dai ching, y hoc, khoa hoc...

Tai sao “Chuyén doi s6” lai quan trong va mang lai nhiing loi ich gi?
Nhiing loi ich d& nhan biét nhat cua chuyén doi sé dbi véi doanh nghiép do
la cat giam chi phi van hanh, tiép can duoc nhiéu khach hang hon trong thoi
gian dai hon, lanh dao ra quyét dinh nhanh chéng va chinh xac hon nho hé thong



bao co thong sudt kip thoi, toi wu hoa duoc ning suat 1am viéc caa nhan vién...
nhiing diéu nay gitp ting hiéu qua hoat dong va tinh canh tranh cua to chuc,
doanh nghiép dugc nang cao.

Tan dung cac nén tang céng nghé s& gitp cac doanh nghiép cai thién dugc
nhiéu linh vuc va hudng dén 5 muc dich cudi cing cua chuyén ddi sb
Trong khi d6 ddi véi con ngudi binh thudng, chuyén dbi sé lam thay doi
cach ching ta séng, 1am viéc va giao dich véi nhau. Con ddi véi nha nuéc,
chuyén ddi sb dung di liéu va cdng nghé sé dé thay doi trai nghiém nguoi ding
Vvéi cac dich vu do nha nudc cung cap, thay d6i quy trinh nghiép vy, thay d6i mo
hinh va phuong thiac hoat dong cua co quan quan ly nha nudc.
Chuyén do6i s con gop phan gia ting ning suat lao dong. Nghién cau cua
Microsoft cho thay, ndam 2017, tic dong cua chuyén doi sb toi ting truéng ning
suat lao dong ¢ vao khoang 15%, dén nim 2020, con s nay la 21%.
Chuyén ddi sé dang duogc dién ra trén thé giéi va tai Viét Nam nhu thé nao?
Chuyén d6i so dang ngay mot thay d6i nhan thuc cua nhimg nha lanh dao,
nhitng nguoi ¢6 kha niang quyét dinh huéng di va kha ning chuyén doi thanh
cong cua to chirc. Bo may chinh quyén cua nhiéu quéc gia sau khi nhan ra tam
quan trong cua chuyén d6i s trong viéc gia tang hiéu qua hoat dong va dam bao
an ninh qubc gia, da 1ap tirc budc vao mot “cude dua” mdi trong viéc ap dung
chuyén d6i sd.

Theo nghién ctiru nam 2017 cua Microsoft tai khu vuc Chau A TBD, nim
2017, tac dong ma chuyén doi s6 mang lai cho GDP 14 khoang 6%, nim 2019 1a
25% va téi nam 2021 1a 60%.

Toc do chuyén doi sb tai cac khu vuc va quéc gia la khéac nhau, tiy thudc
vao mirc do phat trién cong nghé va tdc do chuyén d6i mé hinh doanh nghiép.
Trong d6 khu vuc chau Au dugc danh gia la khu vuc cé téc do chuyén doi so
nhanh nhét, tiép dén 13 M¥ va quéc gia tai chau A.

Cac doanh nghiép tai Viét Nam dang dung trude nhiéu co hoi va thach thirc
trong cudc dua chuyén doi s6

Tai Viét Nam, cac mo hinh chuyén doi sé ciing dang tao ra nhiing dich vu
c6 ich cho ngudi dan va tan dung mot cach hiéu qua nguoén luc nhan rdi cua xa



hoi. Tuy nhién, ho ciing tao ra nhitng mau thuan, thay ddi co ban véi méd hinh
kinh doanh truyén théng. Thé manh céng nghé méi dang giup cho cac doanh
nghiép khai nghiép gianh loi thé trén cac linh vuc cdng nghiép truyén thdng. Xu
thé nay tao ra nhimg thay d6i quan trong trong chudi gia tri cac nganh cong
nghiép cling nhu chudi cung &ng toan cau. Trong béi canh cua nén kinh ké sb
hién nay, doi hoi cac té chuc, doanh nghiép va mé hinh truyén théng phai c6 su
thay d6i manh mé dé tiép tuc ton tai va phat trién.

Véi dan sé 96 triéu ngudi va 1a nén kinh té cd téc @6 tang truong nhanh
nhat nhi khu vuc, dan s tré ning dong va c6 kha ning tiép can cong nghé cao
nhanh chéng, cac chuyén gia danh gia Viét Nam cd tiém ning rat 16n trong viéc
chuyén d6i s6. Py 1a nhimg co hoi manh mé dé cac doanh nghiép Viét Nam tao
ra su dot pha trén thi treong nho vao chuyén doi so.
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