TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

Vin phong UBND tinh Thai Nguyén mong nhan dugc phan anh, kién nghi
ciia ca nhan, to chirc vé quy dinh hanh chinh theo cac ndi dung sau day:

- Nhimng vudng mic cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
cham tré, gay phién ha hodc khong thuc hién, thyc hién khong ding quy dinh hanh
chinh cua co quan, can bd, cong chirc nha nudc nhu: T chdi thyc hién, kéo dai
thot gian thyc hién tha tuc hanh chinh; tu ¥ yéu cau, bd sung, dat thém ho so, giéy
t& ngoai quy dinh cta phap luat; sach nhiéu, gy phién ha, dun day trach nhiém;
khong niém yét cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hoac niém yét cong khai
khong day du cac thu tuc hanh chinh tai noi giai quyét thu tuc hanh chinh; tha tuc
hanh chinh dugc niém yét cong khai da hét hiéu lyc thi hanh hodc trai vdi noi dung
tht tuc hanh chinh duoc dang tai trén co sé dit liéu qudc gia vé thu tuc hanh
chinh...

- Quy dinh hanh chinh khong phu hop véi thuc té; khong dong b, thiéu
théng nhat; khong hop phéap hoic trai voi cac diéu ude quoc té ma Viét Nam di ky
két hodc gia nhap; nhitng van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Pé xuat phuong 4n xt 1y nhitng phan anh néu trén hoic co sang kién ban
hanh méi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi song Nhan
dan.

Phan anh, kién nghi dwoc tiép nhin theo mt trong cac cach thire sau:

- GUri qua Hé thng thong tin tiép nhan, tra 10i phan anh, kién nghi trén Cong
Dich vu cong Qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn/guipakn

- Gri dén co quan: Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong tinh Thai Nguyén

Pia chi lién hé: SO 17, dudng Poi Cén, phuong Trung Vuong, thanh
ph6 Thai Nguyén, tinh Thai Nguyén

- S6 dién thoai chuyén dung: 02083.854636; S fax: 02083.855385

- Pia chi thu dién tir: kstthc.ubnd@thainguyen.gov.vn.

Luu y:

- Phan 4nh, kién nghi phai sir dung ngon ngir tiéng Viét; ghi & noi dung
phan anh, kién nghi;

- Ghi 13 tén, dia chi, s dién thoai (hodc dia chi thu tin) ctia cd nhan, t6 churc
c6 phan anh, kién nghi;

- Khong tiép nhan phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo va giai
quyét khiéu nai, to cdo.
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